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PRESENTACIÓN

El Anuario Estadístico e Indicadores de Derechos Humanos del Poder Judicial de la Ciudad de 
México [PJCDMX] es una herramienta fundamental para entender la labor de la justicia en el 
ámbito local; desde una perspectiva de género y de derechos humanos, este documento reúne 
y analiza datos claves sobre la actividad jurisdiccional de la Ciudad de México, con el objetivo 
de proporcionar una visión completa y transparente sobre el acceso a la justicia, la eficiencia 
en los procesos judiciales, y la protección de los derechos de la ciudadanía.

Para la elaboración de este anuario, se emplea la metodología de indicadores de la Oficina del 
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos [ACNUDH], que permite 
estructurar los datos en tres tipos de indicadores: estructurales, de proceso y de resultado a los 
que se suman también indicadores de contexto. Estos indicadores, reconocidos internacional-
mente, ayudan a evaluar no solo la infraestructura y los recursos del sistema judicial, sino tam-
bién el impacto de su trabajo en la sociedad. Así, este Anuario va más allá de la mera recolección 
de cifras, buscando también identificar áreas de oportunidad para mejorar el acceso a la justicia 
y asegurar el respeto a los derechos fundamentales.

Con esta publicación, el PJCDMX reafirma su compromiso con la transparencia y el fortalecimien-
to del Estado de derecho, ofreciendo un análisis estadístico que refleja la realidad de la justicia 
en la capital y fomenta el diálogo sobre cómo asegurar una impartición de justicia justa, accesi-
ble e igualitaria para todas las personas que transitan y habitan en la Ciudad de México.

Los avances y resultados obtenidos a la fecha han hecho posible, no solo contar con instrumen-
tos estadísticos confiables que subyacen a la toma de decisiones para la generación de políticas 
judiciales, visibilizar y atender áreas de oportunidad; sino también a dar cumplimiento a la nor-
matividad aplicable en términos de las distintas dimensiones y niveles de atribución relativas al 
acceso a la información pública y a la rendición de cuentas, y a través de los mecanismos forma-
les de transparencia.

Disponer de mayor información, alineada a estándares nacionales e internacionales, implica un 
proceso sostenido de actualización técnica, tecnológica, conceptual y metodológica; así como 
de una importante y comprometida coordinación de trabajos al interior de la Institución, pero 
también fuera de ella, a través de una cercana colaboración con otras instituciones, como los 31 
poderes judiciales de los estados de la República Mexicana que generosamente cada año nos 
comparten su información a quienes agradezco profundamente por su valiosa contribución; a 
la representación en México del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos 
Humanos [OACNUDH], que ha acompañado este ejercicio de rendición de cuentas desde su 
concepción. Sr. Jesús Peña Palacios, Representante Adjunto y Oficial a Cargo de la OACNUDH en 
México, gracias.

El Anuario 2024, cuenta con 284 indicadores con cortes históricos de información que permiten 
actualizar el diagnóstico de los recursos y cargas de trabajo de la función de impartición y ad-
ministración de justicia en la Ciudad de México, posibilitando así la evaluación y seguimiento de 
diversos aspectos como son el debido proceso, tiempos procesales y costos de la justicia, por 

presentación | 3



mencionar algunos. Con esto, se sintetiza, una vez más en un solo documento, un conjunto de 
indicadores en el que se presentan, entre otros, información histórica comparativa que funda-
menta el análisis de las tendencias a lo largo del tiempo y de los patrones de datos para la toma 
de decisiones. 

Hoy más que nunca, en el entorno de la transformación profunda de las instituciones de justicia 
que se vive en el país, es de alta relevancia contar con instrumentos como el que hoy presento.

DR. RAFAEL GUERRA ÁLVAREZ
Magistrado Presidente del Poder Judicial de la Ciudad de México
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INTRODUCCIÓN

La labor estadística desempeña un rol crucial en el Poder Judicial de la Ciudad de México, con 
cuyos productos se fundamenta, entre otras, la toma de decisiones.

El PJCDMX, al publicar estadísticas judiciales, ofrece a la sociedad una visión clara y cuantificable 
de su desempeño, fomentando así la confianza pública en el sistema de justicia. En un contexto 
en el que la confianza ciudadana es fundamental para la legitimidad de las instituciones judi-
ciales, contar con datos objetivos y accesibles contribuye a fortalecer la percepción de que el 
sistema judicial es imparcial, eficaz y comprometido con el acceso a la justicia.

Con base en información estadística, el PJCDMX, puede evaluar aspectos clave como la carga de 
trabajo de las personas impartidoras de justicia, la duración de los procedimientos judiciales, 
la frecuencia y tipo de casos atendidos, y los resultados obtenidos. Esta información es invalua-
ble para la planificación estratégica y para la asignación de recursos, ya que permite identificar 
áreas de saturación, tiempos de respuesta y otros aspectos que pueden requerir ajustes en las 
políticas y prácticas institucionales.

La función estadística en los poderes judiciales no solo apoya la administración y optimización de 
recursos internos, sino que también fortalece la relación entre el sistema judicial y la sociedad al 
promover la transparencia, la rendición de cuentas y el respeto de los derechos humanos.

La recolección, validación y explotación de la información en el Poder Judicial sólo ha sido posible 
en razón de que, desde su concepción, ésta se ha sustentado en metodologías y marcos concep-
tuales sólidos y acordes con perspectivas de derechos humanos y de género, que implica, entre 
otros aspectos, la visibilización de las características sociodemográficas de las personas y dis-
tintos grupos de población, que por alguna razón entran en contacto con el aparato de justicia. 

El proceso estadístico instrumentado en el Poder Judicial, es continuo: La estadística judicial 
se actualiza en forma permanente y, en su caso, se incrementa la disposición de información, 
pero sin perder su coherencia y correlación; lo que ha permitido mantener series históricas y la 
construcción de indicadores comparativos. Los datos estadísticos recolectados están, en este 
sentido, orientados a la construcción de indicadores relevantes que muestran la evolución, y la 
calidad de las actividades en la Institución, pero no solo a nivel de gestión o cargas de trabajo, los 
indicadores que se presentan, como se detalla más adelante, ponen en el centro de la atención 
las mediciones de derechos humanos y perspectivas transversales.

El acceso a la información estadística producida, está disponible a la ciudadanía a través de 
varios canales que van desde la petición directa y/o a través de los mecanismos formales 
de acceso a la información pública, hasta los relativos a las bases de datos abiertas y los que 
periódicamente se publican en el Micrositio de Estadística de la Presidencia del Portal de in-
ternet del PJCDM. En esta tesitura, la información se presenta en formatos que pueden ser 
utilizados, explotados y reconstruidos por las y los usuarios de acuerdo al aprovechamiento 
particular de su interés. 
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El PJCDMX, ha laborado desde el año 2011, en la creación y consolidación del Sistema de indi-
cadores sobre el derecho a un juicio justo del Poder Judicial, de la hoy CDMX; pues con el uso 
estratégico de la técnica estadística, así como con estándares internaciones de modelos con-
ceptuales y metodológicos, situó desde entonces a nuestra Institución a la cabeza de uno de los 
proyectos estadísticos más significativos no solo en el plano local, sino en el de alcance nacional 
e internacional. Significó también un trabajo exitoso de transparencia y rendición de cuentas de 
las labores sustantivas que se realizan en esta casa de justicia.

Es relevante señalar que fue precisamente nuestra Institución, la primera en el mundo en hacer 
posible la operacionalización de la Metodología diseñada por la oficina del Alto Comisionado de 
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos sobre el Derecho a un Juicio Justo; acción que 
se tradujo en una evidencia de buena práctica que detonó procesos similares en otros entes del 
sistema de justica de la Ciudad de México, en otras entidades del país y en algunos países de la 
región Latinoamérica.

En el transcurso del tiempo, los indicadores se han ido actualizando y perfeccionando lo que 
permite consolidar su sistematización. A la fecha, este órgano judicial capitalino cuenta con tres 
volúmenes de Indicadores sobre el Derecho a un Juicio Justo, mismos que a partir del año 2013, 
se fusionaron con el Anuario Estadístico, dando surgimiento con ello al “Anuario Estadístico e 
Indicadores de Derechos Humanos”, esta publicación ya suma 15 ediciones con la que hoy 
se presenta. 

El Anuario 2024 está integrado por 284 indicadores que permiten dar cuenta de aspectos se se-
guimiento, como la justicia Laboral, la justicia en línea, transparencia, publicación de sentencias, 
entre otros.

El Capítulo I está referido al marco metodológico para la elaboración de indicadores en materia 
de derechos humanos del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Huma-
nos y su aplicación en el caso del PJCDMX: La contextualización de la metodología al caso del 
PJCDMX, con la identificación de atributos y subatributos de siete indicadores ilustrativos sobre 
el derecho a un juicio justo y las fuentes de información. Como en ediciones anteriores, al final 
de este capítulo se presenta una Síntesis Informativa, con el corte más actual posible, que da 
cuenta de la evolución, en grandes rubros, de las cargas de trabajo del PJCDMX, del presupuesto, 
del número de órganos jurisdiccionales y del personal de carrera judicial y administrativo.

En el Capítulo II se exponen los indicadores sobre el Derecho a un Juicio Justo en el PJCDMX.

El apartado primero está confeccionado con una serie de indicadores de contexto que permiten 
visibilizar el panorama general del país y de la ciudad en donde se desarrolla el trabajo juris-
diccional, tales como la caracterización de la población: grupos etarios, habitantes por entidad 
federativa y demarcación territorial en la CDMX; de la caracterización demográfica y laboral de 
los recursos humanos disponibles en el Poder Judicial de la CDMX, el índice del país en el Estado 
de Derecho, ubicación del país en el Índice de Percepción de la Corrupción, entre otros.

El segundo apartado está referido a indicadores generales; en él se muestra el número y tipo de 
quejas que se interponen en materia de derechos humanos y de los eventos y capacitación 
desarrollada en esa materia.
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En el tercer apartado se incluye información sobre el acceso e igualdad ante el TSJCDMX, en don-
de se incorporan datos sobre igualdad de género, ingreso de asuntos por tipo y materia; justicia 
laboral, justicia en línea, justicia alternativa y justiciabilidad, de accesibilidad a la justicia: inter-
vención de personas peritas traductoras y defensoras de oficio, estudios psicológicos, terapias 
y dictámenes periciales de trabajo social; de ejercicios de la acción y procesos penales del SPPA 
tanto de la CDMX como de los poderes judiciales de las EFM, y víctimas en procesos penales, así 
como de transparencia y acceso a la información.

En el cuarto apartado se expone el tema de audiencia pública por un Tribunal competente e 
independiente, en donde se aborda el gasto y presupuesto público que se ejerce en justicia, así 
como la incidencia del desistimiento en los procesos.

En el quinto apartado se desarrolla la información acerca de la presunción de inocencia y la 
determinación de los cargos penales; está conformado por tres temas: el cumplimiento de los 
términos procesales, la detención legal y presunción de inocencia [uso mínimo de la prisión].

En el apartado sexto se profundiza el tema de la protección especial a niñas, niños y adoles-
centes, en donde se construyeron, en la medida en que lo permitió la disposición de datos, 
los indicadores que sobre el mismo propone el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia 
[UNICEF]. También se presenta información que en este ámbito se capta en los juicios del SPPA.

El apartado séptimo presenta indicadores generales de resultado; en él se ofrece la información 
de las sentencias que se dictan en el Tribunal, la reparación del daño, la ejecución de sanciones 
penales y la versión pública de sentencias. En el apartado octavo se aborda el tema de recursos 
de apelación y juicios de amparo, mientras que en el noveno se detallan series estadísticas his-
tóricas del Instituto de Servicios Periciales y Ciencias Forenses [INCIFO].

El Anuario cierra con una serie de anexos que permiten a las personas lectoras, acceder a la 
descripción de documentos conceptuales y técnicos que sirvieron de apoyo y referencia 
en la construcción del Anuario, así como matrices y desgloses tales como el de las causas 
de muerte construidas con base en la Clasificación Estadística Internacional de Enfermedades y 
Problemas Relacionados con la Salud de la OPS.

Finalmente, se realizan las siguientes precisiones de carácter técnico: a) la suma de los datos 
parciales presentados en diversas gráficas y cuadros a lo largo del documento, puede no coin-
cidir con el total debido al redondeo de cifras; b) los nombres de los indicadores citados en el  
índice contienen los periodos de referencia de cada uno de ellos, pues de esta manera el docu-
mento resulta más inductivo y se facilita la consulta del periodo de las cifras en los interiores; 
c) en algunos indicadores se ajustaron las cifras de años anteriores, en razón de la actualización 
de cifras remitidas por los poderes judiciales de las EFM, o bien, de manera interna, por los órga-
nos jurisdiccionales, áreas administrativas y/o de apoyo judicial.
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SIGLAS Y ACRÓNIMOS

ACNUDH Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos

CCDMX Congreso de la Ciudad de México

CDHCM Comisión de Derechos Humanos de la Ciudad de México

CDMX Ciudad de México

CENDI Centro de Desarrollo Infantil

CECOFAM Centro de Convivencia Familiar Supervisada

CIE-10 Clasificación Estadística Internacional de Enfermedades y Problemas Relacionados con la Salud 2010

CIEAJ Coordinación de Intervención Especializada para Apoyo Judicial

CJA Centro de Justicia Alternativa

CJCDMX Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México

CLIE Sistema de Captura en Línea de Información Estadística

CNDH Comisión Nacional de los Derechos Humanos

CONAPO Consejo Nacional de Población

CONASAMI Comisión Nacional de los Salarios Mínimos

CONATRIB Comisión Nacional de Tribunales Superiores de Justicia de los Estados Unidos Mexicanos 

DEOCDH Dirección Ejecutiva de Orientación Ciudadana y Derechos Humanos

DRIDPE Dirección de Relaciones Interinstitucionales, Difusión, Protocolo y Eventos

EFM Entidades Federativas de México

ENVIPE Encuesta Nacional de Victimización y Percepción sobre Seguridad Pública 

FGJCDMX Fiscalía General de Justicia de la Ciudad de México

GCDMX Gobierno de la Ciudad de México

IEJ Instituto de Estudios Judiciales

INCIFO Instituto de Servicios Periciales y Ciencias Forenses

INFOCDMX Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición 
de Cuentas de la Ciudad de México

INMUJERES Instituto Nacional de las Mujeres
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LAMVLV Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia de la Ciudad de México

n.a. No aplica [No existe el dato]

n.d. No disponible

ONU MUJERES Organización de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres

OPS Organización Panamericana de la Salud

OIT Organización Internacional del Trabajo

PDE Dirección de Estadística de la Presidencia del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México

PIBE Producto Interno Bruto por Entidad Federativa

PJCDMX Poder Judicial de la Ciudad de México

PJF Poder Judicial de la Federación

SISAI Sistema de Solicitudes de Acceso a la Información.

SCJN Suprema Corte de Justicia de la Nación

SIEMP Sistema de Información Estadística de la Materia Penal

SPPA Sistema Procesal Penal Acusatorio

SSCCDMX Secretaría de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México

TSJ Tribunales Superiores de Justicia

TSJCDMX Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México

UGJ Unidad de Gestión Judicial

UNICEF Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

UTCJCDMX Unidad de Transparencia del Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México

UTTSJCDMX Unidad de Transparencia del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México
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